
Herstellerinformationen gem. Art. 3 Abs. 2 und 3 EU Data Act

Produkt: ZWS Web (https://www.buerk-zws.de)
Hersteller: BÜRK MOBATIME GmbH, 

Steinkirchring 46, 
 78056 Villingen-Schwenningen

Kontakt: buerk@buerk-mobatime.de, Tel.: +49 7720 / 8535 0

1. Art, Format und Umfang der generierten Produktdaten:
Das System generiert strukturierte personenbezogene Zeitdaten (z. B. Stempelzeiten, Abwesenheiten,
Projektzeiten). Diese Daten können durch den Kunden bzw. den jeweiligen Administrator des Kunden
jederzeit in maschinenlesbarem Format (PDF, Excel, CSV bei Lizenz) exportiert werden.

2. Datenübertragung in Echtzeit:
Das System verarbeitet Zeiterfassungsdaten in Echtzeit bei Eingabe. Es handelt sich um ein verbundenes
digitales Produkt im Sinne von Art. 2 Nr. 5 lit. a Data Act.

3. Datenspeicherung:
Die Daten werden auf Servern in Deutschland gespeichert. Die Speicherdauer richtet sich nach der
Laufzeit des SaaS-Vertrags und den Aufbewahrungspflichten des Kunden. Nach Vertragsende werden die
Daten von den Servern des Herstellers gelöscht.

4. Datenzugang, Abruf und Löschung:
Administratoren können jederzeit über das Webinterface Berichte generieren und exportieren. Eine
Löschung erfolgt durch den Kunden oder nach Vertragsende. Zugangswege: Webportal, ggf.
CSV-/Excel-Export. Bedingungen: gemäß AV- und SaaS-Vertrag.

5. Nutzung durch den Hersteller oder Dritte:
Der Hersteller nutzt Kundendaten ausschließlich zur Vertragserfüllung. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt
nicht, es sei denn auf ausdrückliche Weisung des Kunden (z. B. für Lohnbuchhaltung).

6. Datenweitergabe durch den Nutzer:
Der Kunde kann die Daten jederzeit exportieren und an Dritte weitergeben. Ein automatisierter Drittzugang
(z. B. via API) wird derzeit nicht angeboten.

7. Beschwerdemöglichkeit:
Betroffene können sich an den Datenschutzbeauftragten des Herstellers oder an die zuständige
Aufsichtsbehörde wenden.

8. Geschäftsgeheimnisse:
Die vom Kunden generierten Daten enthalten keine Geschäftsgeheimnisse des Herstellers. Die Rechte an
den Daten liegen ausschließlich beim Kunden.

9. Vertragsdauer und Kündigung:
Die Nutzung erfolgt auf Grundlage eines SaaS-Vertrags mit individueller Laufzeit. Nach Vertragsende
werden die Daten gelöscht oder auf Wunsch an den Kunden übergeben.
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