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Artikel-Nr.

Liste mit 
passenden Geräten

Achtung: messingfarbene 
Kontaktfläche nicht beschädigen, 
berühren oder beschmutzen.

Reinigen Sie die 
Kontaktfläche 
mit einem Mikro-
faser-Tuch.

Die Tintenpatrone

•	� Die Patrone wird von Fremdanbietern nach 
Vorlage der Originalpatrone gebaut.

•	� Für die Form der Patrone haben die Original-
hersteller oft ein Patent angemeldet. 

•	� Deswegen kann die Bauform kompatib-
ler Patronen vom Original abweichen – 
diese Abweichung hat keine Auswir-
kung auf die Funktionsweise.

Das Einsetzen der Tintenpatrone

•	� Achten Sie darauf, dass Sie alle Schutz-
folien und Kappen entfernt haben.

•	� Setzen Sie die Patrone in den Drucker ein 
und achten Sie auf einen geraden und 
festen Sitz.

•	 �Tipp: Damit der Druckkopf nicht austrock-
net sollten Sie nach dem Entfernen der 
Tintenpatrone umgehend die neue Patrone 
einsetzen.

Die Verpackung

•	� Hier finden Sie die Artikel-Nummer sowie
	� eine Auflistung der passenden Geräte. In 

der Regel sind aus Platzgründen nicht alle 
passenden Drucker auf der Verpackung 
aufgelistet. Eine komplette Liste 

	 finden Sie bei der jeweiligen Tinten-
	 patrone in unserem Online-Shop.
•	� Kontrollieren Sie anhand der Artikel-Num-

mer und der Auflistung der Drucker auf der 
Verpackung, ob Sie die richtige Tintenpa-
trone haben. 

•	� Bitte beachten Sie mögliche Verwendungs-
hinweise auf der Verpackung oder auf der 
Tintenpatrone.

Hinweis zu Tintenpatronen mit 
Druckdüse bzw. Druckkopf

•	� Sollte die Patrone eine integrierte Druck-
düse haben, entfernen Sie lediglich die 
Schutzfolie von den Düsen. 

•	� Dabei sollten Sie die messingfarbene 
Kontaktfläche nicht beschädigen, 

	� berühren oder beschmutzen.

Das Entpacken der Tintenpatrone

•	� Grundsätzlich gilt: Farbig gekennzeich-
nete Schutzfolien, Schutzkappen und 
Versiegelungen müssen Sie vor der

	� Benutzung entfernen.
•	� Durchsichtige Versiegelungsfolien müssen 

Sie nicht entfernen. Diese werden beim 
Einsetzen in den Drucker durchstoßen.

•	� Ist keine Schutzkappe vorhanden, ist die 
Patrone mit einem Ventil versehen. Durch 
das Einsetzen in den Drucker wird dieses 
Ventil automatisch geöffnet.

Wird eine Tintenpatrone mit Chip 
(messingfarbener Kontaktfläche) 
nicht angenommen, dann:

1.	� Prüfen Sie, ob die Patrone richtig einge-
setzt ist.

2.	� Reinigen Sie die Kontaktfläche mit einem 
Mikrofaser-Tuch. 

3.	� Setzen Sie die Patrone wieder ein und 
achten Sie darauf, dass sie richtig sitzt.

4.	� Sollte dies nicht helfen, trennen Sie Ihren 
Drucker für kurze Zeit vom Stromnetz und 
schließen Sie ihn wieder neu an.

Alles was Sie zu kompatiblen Tintenpatronen wissen sollten

Haben Sie noch Fragen? Dann wenden Sie sich einfach an unseren Kundenservice.

Hinweise:
1. Bitte beachten Sie auch die beiliegenden Hinweiszettel und die Bedienungsanleitung. Bei jedem Drucker kann die Handhabung leicht variieren.
2. �Bei manchen Druckern kann es vorkommen, dass die Kontrollleuchten, welche beim Einbau der Patrone leuchten sollten, nicht leuchten. In der Regel 

funktionieren die Patronen dennoch. Probieren Sie es einfach aus.
3. �Ob eine Patrone erkannt wurde ist auf dem Display Ihres Druckgerätes oder auf Ihrem PC, Tablet oder Smartphone zu sehen.

Original-Tinte oder kompatible Tintenpatrone? 
Kompatible Tintenpatronen sind eine kostengünstige Alternative zu Original-Tintenpatronen. 
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